
   

 

  グループホームプラムの個人情報保護方針 
 

 

グループホームプラムは、利用者さまに信頼していただける介護保険事業所でありたいと考え

ています。そのためにも、当施設では利用者さまのプライバシーを尊重し、個人情報の保護に努

めています。 

当施設では、「個人情報の保護に関する法律」などの法令を遵守するとともに、次のような方

針のもとに利用者さまの個人情報を取り扱っています。 

ご不明な点、お気づきの点がありましたら、遠慮なく施設長までお申し出下さい。 

 

    令和６年６月１日 

                        株式会社 香 風 

                         

                        代表取締役 溝渕 富美子 

１． 個人情報についてのお尋ねについて 
当施設は、利用者さんの必要な範囲で病気・生活・ご家族などのお話をお尋ねすること

があります。その場合、あらかじめ利用目的をお知らせしますので、ご同意下さるようお

願いいたします。 

 

２． 個人情報の利用と第三者への提供について 
当施設は、利用者さまの個人情報を、あらかじめお知らせした利用目的を越えて利用す

ることはありません。他の目的で個人情報を利用させていただく必要が生じた場合には、

改めて利用者さまにご同意頂くか、ご本人と特定できない匿名の情報として利用させて頂

きます。 

なお、当施設では法令の定める場合を除き、利用者さまからご同意を得ずに第三者（他

の介護保険事業所、医療機関など）へ個人情報を提供することはありません。 

 

３． 個人情報の管理について 
当施設は、利用者さまの大切な個人情報が漏えいしたり、改ざんされることのないよう

に、カルテなどの厳重な管理を行っています。また、利用者さまの個人情報が正確かつ最

新の内容であるように、細心の注意を払っています。 

 

４． カルテなど個人情報の開示について 
当施設では、カルテなど利用者さまの個人情報について開示を希望された場合には、で

きる限りご希望に沿えるように対応致します。また、内容が事実と異なるなどの場合には、

調査の上で訂正、追加または削除させていただきます。 

 

５． お問い合わせ先 
当施設の個人情報の取り扱いについてご不明な点、お気づきの点がある場合、カルテなど

個人情報の開示をご希望の場合、その他のお問い合わせは、代表者までお申し出下さい。 

グループホーム プラム      TEL ０８７－８７６－３４５６ 


